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ANOTACIONES DEL INSTRUCTOR

¡Hola Giora! 😊

Antes de nada, quiero felicitarte de corazón por el gran trabajo que has hecho en este
ejercicio. Se nota no solo el dominio técnico que estás adquiriendo en la creación de GPTs
personalizados, sino también una comprensión profunda del enfoque pedagógico y
comercial que requiere un agente formador dentro de una agencia. Has realizado una
propuesta sólida, profesional y sobre todo muy alineada con los objetivos del Tema 08
del curso DOMINA ChatGPT.

Voy a comentarte algunos puntos muy positivos y, como siempre, te propondré algunas
ideas para reforzar aún más tu propuesta, siempre desde el respeto y la admiración por el
esfuerzo que estás realizando.

🏆  LO QUE HAS HECHO MUY BIEN

✅  Propósito claro y bien definido

Tu prompt de presentación es impecable. Has definido de forma precisa el rol de tu GPT,
el tipo de cliente interno al que se dirige (agentes en formación) y el producto sobre el
que trabaja (cruceros de buceo “vida a bordo” en el Mar Rojo). El tono, el enfoque y hasta
la especificación de idioma están perfectamente integrados.

✅  Comportamiento detallado y realista

Tu esquema de comportamiento está extraordinariamente bien estructurado. Definir no
solo el tono, sino también el formato de respuesta, las reglas clave y los bloques de
funciones le da al GPT una lógica de actuación profesional. Has comprendido que un
GPT no solo debe “saber mucho”, sino responder como se espera de un formador
humano: con claridad, motivación y criterio.



✅  Preguntas realistas y útiles para juniors

Las preguntas tipo que planteas para agentes en formación son auténticas y prácticas,
basadas en situaciones reales de ventas y objeciones. Esto demuestra que estás aplicando
no solo conocimientos de IA, sino también tu experiencia en formación comercial. 👏

✅  Evaluaciones con rúbrica: nivel superior

Has dado un paso más allá incluyendo rúbricas de evaluación en las preguntas de test.
Esto es brillante, porque convierte al GPT no solo en un asistente o formador, sino en una
herramienta de evaluación formativa. Muy pocos lo hacen con ese nivel de detalle.

✅  Has aplicado el temario real del curso

Has usado con criterio lo aprendido en los temas 5 (Miniyo), tema 6 (IA aplicada) y por
supuesto el tema 8 (GPTs personalizados). Incluso estás demostrando bases sólidas en
técnicas como role prompting, instruction-based prompting y organización de
documentación… ¡Excelente!

💡  POSIBLES MEJORAS O AJUSTES (SÓLO PARA ENRIQUECER)

🔹  ¿Y si incluyes ejemplos de interacción ya respondidos?

Aunque mencionas que incluyes capturas, habría sido enriquecedor ver en esta entrega
directamente una conversación ejemplo entre un agente junior y el GPT, con preguntas-
respuesta completas. Esto permitiría valorar también el tono y la coherencia en la
práctica.

🔹  Podrías añadir un flujo de onboarding para el agente nuevo

Una posible mejora sería integrar un pequeño itinerario o “ruta de aprendizaje” que el
propio GPT pueda proponer al agente en formación, con etapas del proceso (productos,
rutas, objeciones, test final...). Esto refuerza el rol de mentor y da estructura al
aprendizaje. Solo una sugerencia 😉

🔹  Explorar la función multimodal

Si en el futuro quieres llevarlo más allá, podrías integrar imágenes de los barcos o mapas
de rutas para reforzar el aspecto visual. Con GPT-4o eso ya es posible, y en el mundo del
turismo la imagen es clave.

🎯  EN RESUMEN, GIORA…

Tu entrega es de nivel profesional. Has entendido que un GPT bien construido no solo
responde, sino que forma, motiva, evalúa y entrena. El agente que has creado es útil tanto



para ventas como para el desarrollo interno del equipo. ¡Y eso es exactamente el objetivo
del Tema 08!

Gracias por el cariño y dedicación que has puesto. Sigue avanzando con esta actitud,
porque estás construyendo herramientas que realmente aportan valor. Me encantaría ver
cómo desarrollas en próximos ejercicios la creación de ecosistemas de GPTs (Tema 09),
porque tienes madera de líder digital 😉
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